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the onset of alcohol consumption. It is also important to note the presence of a 

distorted perception of the offered and perceived social support, which implies the 

need for a structural reorganization of the system of social support for adolescents 

when drawing up a rehabilitation program. 
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Введение. Любое заболевание является стрессом, значительно 

дезорганизующим личность и организм. Врач всегда оказывает значительное 

влияние на пациента, при этом данное влияние может иметь как 

положительный, так и негативный эффект [2]. Новые условия жизни, 

создаваемые заболеванием, вынуждают человека часто отказываться от ранее 

выработанных стереотипов, от сложившегося образа жизни. Что неизбежно 

требует новых психических усилий, подчас запредельных для данного 

человека. В этих условиях всякое нарушение деонтологических правил 

воспринимается значительно острее.  

Цель. Обосновать важность правильного взаимоотношений врач-пациент. 

Методы исследования: Обзор актуальных данных, доступных в 

открытых научных источниках, в отношении правил коммуникации в системе 

врач-пациент. 

Результаты. Врач и пациент представляют собой целую систему, 

имеющую свои специфические закономерности и свою динамику. Данная 

система, со стороны пациента, состоит из двух ключевых компонентов: 

влияния патофизиологических процессов на характер субъективно-

психологической реакции пациента, а также субъективные особенности 

личности, которые могут сказывается на объективном ее состоянии. В свою 

очередь, со стороны врача ключевым в системе, является следующее: его 

эмоции, его моральные установки, его мысли по отношении к пациенту, 

которые не могут не влиять в свою очередь на пациента [1,3]. 

Как следствие, данные отношения носят взаимообусловленный характер. 

В них проявляются разные стороны жизнедеятельности, как врача, так и 

пациента, их интеллектуальные особенности и нравственные взгляды. Создание 

органического единства чувственного и рационального в 

психотерапевтическом влиянии на пациента, создает оптимальные условия для 

длительного поддержания терапевтического альянса. 

Существуют ключевые расхождения в восприятии лечебного процесса, 

которые, могут нарушить стабильное функционирование взаимообусловленной 

системы, которые необходимо учитывать при организации терапевтического 

контакта [1,3]: 
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1. Врач, прежде всего, ищет объективные признаки заболевания, а для 

пациента в центре стоят его субъективные личные ощущения и переживания, 

вызванные болезнью. Врач обязан внимательно отнестись к субъективным 

жалобам и понять их природу, должен уловить, какие реальные факторы лежат 

в основе этих жалоб, найти их объективные или субъективные, 

психологические причины, определить возможность их положительного 

использования при обследовании и лечении.  

2. Врач часто заинтересован в как можно более полном обследовании 

пациента, который стремится нередко избежать лишних, особенно 

травмирующих обследований.  

3. Врачу важно более точно поставить диагноз, а пациенту - как можно 

раньше начать лечение и эффективнее лечиться.  

4. Нередко могут расходиться точка зрения и в отношении вида и формы 

проведения лечения, а также – проводить его стационарно или амбулаторно.  

Заключение. Отсутствие должного контакта может привести к полному 

несовпадению этих точек зрения и соответственно не соблюдению пациентом 

того плана лечения, который был предложен врачом. Психология страдающего, 

являясь закономерным вариантом духовного склада здоровой личности, 

характеризуется двумя элементами: непосредственным страданием, 

болезненными ощущениями физического порядка (боль) или психического 

(чувство тоски, страха), психической реакцией на основные проявления 

данного заболевания. 
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The absence of proper contact between the doctor and the patient can lead to a 

complete discrepancy between these points of view and, accordingly, the patient's 

failure to comply with the treatment plan proposed by the doctor. The psychology  

of the sufferer, being a natural variant of the spiritual makeup of a healthy 

personality, is characterized by two elements: immediate suffering, painful sensations 

of a physical nature (pain) or mental (feeling of melancholy, fear), a mental reaction 

to the main manifestations of this disease. 

Ре
по
зи
то
ри
й Г
рГ
МУ




