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Актуальность. В феврале 2024 года мы провели опрос среди иностранных 

студентов ГрГМУ 1-4 курсов по теме «Коммуникация между врачом и 

пациентом». Всего в опросе приняли участие 302 студента. 

Цель. Определить предпочтения и причины предпочтений иностранных 

студентов ГрГМУ относительно моделей отношений между врачом и 

пациентом с позиции пациента. 

Методы исследования. Анализ медицинской литературы по проблеме 

исследования, анкетирование, качественно-количественный анализ. 

Результаты и их обсуждение. Студентам предлагался список моделей 

(патерналистская, информационная, интерпретационная, совещательная) и их 

определения [1]. Затем нужно было ответить на вопрос «Как пациент какую из 

моделей вы хотели бы использовать в общении с врачом?». Наиболее 

предпочтительной моделью для студентов как пациентов является 

интерпретационная модель, которую выбрали 100 студентов (33,12%), и 

информационная модель, которую выбрали 94 студента (31,12%). 

На совещательную модель указали 75 студентов (24,83%). Наименее 

предпочтительной оказалась патерналистская модель, которая была выбрана 

лишь 3 студентами (1%). 17 респондентов (5,63%) выбрали несколько моделей, 

13 респондентов (4,3%) не ответили на вопрос. 

Если сравнивать ответы студентов на вопросы, какую модель отношений 

они хотели бы использовать, будучи врачом и будучи пациентом, то следует 

отметить, что в обоих случаях ответы по частотности распределились 

следующим образом: 1) интерпретационная; 2) информационная; 

3) совещательная; 4) патерналистская. Однако если выбор интерпретационной 

и информационной моделей с позиции пациента находится практически на 

одном уровне (33,12% и 31,12%), то с позиции врача значимое предпочтение с 

разницей в 14% отдано интерпретационной модели. С позиции пациента 

студенты отдают большее предпочтение совещательной модели, чем с позиции 

врача (24,83% против 18,2%). С позиции пациента 5,63% респондентов указали 

на то, что согласны на использование нескольких или всех моделей. Кроме 

того, отвечая на вопрос о предпочтении той или иной модели с позиции 

пациента, 4,3% респондентов не дали ответа. 
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На вопрос «Почему вы хотите использовать эту модель?» с позиции 

пациента респонденты, которые выбрали интерпретационную модель (33,12%), 

указывали на то, что при сохранении за ними права выбора, они хотели бы 

получить объяснения, почему нужен определенный вид лечения. Эта модель, 

по их мнению, представляет собой «совместный процесс», «сотрудничество». 

Информационная модель с позиции пациента была выбрана 

респондентами (31,12%), так как, с их точки зрения, она обеспечивает выбор, 

автономию и права пациента. 

Выбирая совещательную модель, респонденты (24,83%) отметили, что эта 

модель способствует созданию дружелюбной, доверительной атмосферы. 

Однако респонденты охотнее выбирали эту модель с позиции пациента, а не 

врача (24,83% против 18,2%), понимая, что для врача она может быть 

эмоционально затратной. 

3 респондента (1%) выбрали патерналистскую модель, мотивируя это 

доверием к врачу, простотой в использовании и этичностью. Такой малый 

процент указывает на то, что современные пациенты не желают находиться в 

пассивной позиции. Кроме того, некоторые респонденты (5,7%) указывали на 

необходимость совмещения нескольких или всех моделей в работе врача в 

зависимости от ситуации. 

Выводы. Наиболее предпочтительной с позиции пациента для 

иностранных студентов является интерпретационная модель. Есть отличия в 

выборе моделей в зависимости от того, отвечали студенты на этот вопрос с 

позиции пациента или с позиции врача. 
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