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Актуальность. Пандемия коронавируса стала фундаментальным вызовом 

для современного общества, которая за рекордно короткий срок изменила 

жизнь миллионов людей во всем мире. Код В34.2 в МКБ-10 введен ВОЗ в 

начале 2020 года для учета пациентов с заболеваниями COVID-19. 

Возбудителем коронавирусной инфекции является вирус SARS-CoV-2. 

За время пандемии вирус претерпел несколько мутаций и самые значимые из 

них – дельта- и омикрон штаммы. Дельта штамм в РБ фиксировался в 2021 

году; в конце декабря 2021 зафиксирован омикрон штамм [2]. Каждый штамм 

вызывает определенный комплекс симптомов. 

Цель. Провести количественное сравнение симптомов со стороны лор-

органов у пациентов с Covid-19 для дифференцировки проявлений двух разных 

штаммов коронавирусной инфекции: дельта, омикрон. 

Методы исследования. С целью подсчета статистических данных о 

наличии симптомов со стороны лор-органов при заболевании Covid-19 были 

взяты данные из амбулаторных карточек пациентов с положительным ПЦР-

тестом COVID-19 инфекционного кабинета 38 поликлиники г. Минска за 

ноябрь 2021 года и январь 2022 года. Оценивались такие симптомы, как 

температура тела, боль в горле, аносмия, авгезия, заложенность носа, насморк, 

заложенность ушей, осиплость голоса. Общее количество исследуемых 

составило 1359 человек, из них 582 (42.8%) мужчин, 777 (57.2%) женщин. 

За ноябрь 2021г. – 576 (42.4% от общего количества исследуемых) человек, из 

них 257 (44.6%) мужчин, 319 (55.4%) женщин. За январь 2022г. – 783 (57.6% от 

общего количества исследуемых) человек, из них 325 (42%) мужчин, 458 (58%) 

женщин. 

Результаты и их обсуждение. За ноябрь 2021г. насчитано 1186 

симптомов  (47.3 % от общего количества симптомов), из них: температура тела 

– 524 человека (44.2%), боль в горле – 227 человек (19%), аносмия – 182 

человека (15.4%), авгезия – 33 человека (2.8%), заложенность носа – 90 человек 

(7.6%), насморк – 123 человека (10.4%), заложенность ушей – (0%), осиплость 

голоса – 7 человек (0.6%). За январь 2022г. насчитано 1322 симптомов (52.7% 

от общего количества симптомов), из них: температура тела – 577 человек 

(43.65%), боль в горле – 375 человек (28.37%), аносмия – 48 человек (3.63%), 

авгезия – 10 человек (0.76%), заложенность носа – 96 человек (7.26%,) насморк 

– 181 человек (13.69%), заложенность ушей – 4 человека (0.3%), осиплость 

голоса – 31 человек (0.023%). 
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Выводы. Как и все другие вирусы, вирус SARS-COV-2, вызывающий 

COVID-19, продолжит эволюционировать в течение всего времени своего 

распространения. Чем интенсивнее распространяется вирус, тем больше 

факторов, способствующих его изменению. Поэтому избежать дальнейшего 

появления новых вариантов можно, остановив распространение вируса. [1] 

Общее количество заболевших коронавирусной инфекцией за январь 

2022 г. на 207 человек (15.2%) больше, чем за ноябрь 2021 г. У женщин 

симптомы проявлялись чаще, чем у мужчин: за ноябрь 2021 г. – на 62 человека 

(10.8%), январь 2022г. – на 133 человека (16%). 

Общая симптоматика за январь 2022 г. на 136 человек (5.4% от общего 

количества симптомов) превысила показатели за ноябрь 2021г. А именно: 

температура тела – на 53 человека больше (11.8%), боль в горле – на 148 человек 

(32.9%), заложенность носа – на 6 человек (1.3%), насморк – на 58 человека 

(12.9%), заложенность ушей – на 4 человека (0.9%), осиплость голоса – на 24 

человека (5.3%). Однако такие показатели, как аносмия и авгезия, были выше за 

ноябрь 2021 г. на 134 человека (29.8%) и 23 человека (5.1%) соответственно. 
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Актуальность. Дать оценку качества оказываемой помощи, как в 

отделении реанимации, так и в медицине в целом, требует значительных 

усилий. Одним из более доступных и простых методов является опрос 

пациентов. При проведении анализа полученных результатов можно на раннем 

этапе разработать мероприятия по устранению всех недочетов, что в 

дальнейшем помогает повысить уровень оказываемой помощи. [1] 

Цель. Разработать анкету, которая позволит оценить качество оказанной 

медицинской помощи в отделении реанимации и с помощью нее провести 

анкетирование пациентов, находящихся в данном отделении. 
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