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бенностей,  интересов и  потребностей каждого и построение взаимоотно-
шений на эффективном общении. 

Таким образом, главная ценность для медиков – это обслуживаемый 
пациент и его индивидуальные потребности. Тем не менее, в целом поло-
жительно характеризуя отношение к себе медперсонала, пациенты, заме-
чают: и малоконтактность, и невнимательность, и раздражительность и 
даже недоступность (!). С другой стороны, практически все пациенты от-
мечают свои положительные эмоции после немедикаментозной терапии и 
массажа, не предъявляя никаких претензий к персоналу.

Проблемы качества жизни пожилых людей на современном этапе 
связаны не только с образом жизни пожилых людей, обусловленном как  
изменением структуры их повседневности, круга общения, социального 
статуса и материальным положением, но и с проблемами медицинской по-
мощи пожилым пациентам, уходом за ними и обеспечением их лекарства-
ми.

Внедрение сестринского процесса в деятельность среднего медицин-
ского персонала делает его профессионально независимым, превращает в 
творческую личность, умеющую понимать и видеть в каждом пожилом па-
циенте личность, его богатый внутренний мир и биопсихосоциальное 
единство. 

Открытие отделений и больниц сестринского ухода способствует 
оказанию пожилым пациентам высококвалифицированной медицинской 
помощи, психологической поддержки и ухода, поэтому  сама работа сред-
него медицинского персонала в больницах и отделениях сестринского ухо-
да требует не только глубоких и всесторонних знаний и навыков, но и тер-
пения и выдержки.
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Фельдшерско-акушерский пункт (ФАП) входит в состав сельского 
врачебного участка и является наиболее крупным первичным доврачебным 
медицинским учреждением по оказанию медико-санитарной помощи сель-
скому населению Гродненской области. ФАП играет огромную роль в ле-
чебно-профилактическом обслуживании сельского населения, проведении 
комплекса оздоровительных мероприятий, обеспечении раннего выявления 
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инфекционных больных, а также проведении первичных противоэпидеми-
ческих мероприятий в очагах (острые кишечные инфекции, заразные кож-
ные заболевания и т.д.), текущий санитарный надзор за территорией насе-
ленных мест.

В Гродненской области функционирует 327 ФАПов. ФАП организу-
ется в населенных пунктах с численностью 700 человек, если в радиусе 
свыше 2 км нет других лечебно-профилактических учреждений. Это спо-
собствует приближению медицинской помощи к сельскому населению.

Учитывая отдаленность ФАПов и врачебных амбулаторий от район-
ных и городских поликлиник в соответствии с п. 7 «Инструкции о порядке 
выдачи листков нетрудоспособности и справок о временной нетрудоспо-
собности», утвержденной постановлением Совета Министров Республики 
Беларусь и Министерства труда и социальной защиты Республики Бела-
русь от 09.07.2002 № 52/97 (в редакции постановления Министерства здра-
воохранения РБ и Министерства Труда и социальной защиты РБ от 
22.12.2009 №230/201), приказом управления здравоохранения Гродненско-
го областного исполнительного комитета «О разрешении проведения экс-
пертизы временной нетрудоспособности фельдшерами ФАПов, участко-
вых больниц и амбулаторий на 2011 год» от 09.02.2011 №70, разрешена 
выдача листков нетрудоспособности и справок о временной нетрудоспо-
собности сроком на 3 дня. Фельдшера 7 ФАПов и 21 врачебной амбулато-
рии и участковой больницы в 6 районах области имеют право выдачи 
больничных листков. 

Важным разделом деятельности ФАПа является родовспоможение и 
лечебно-профилактическая помощь детям. Медицинский персонал ФАПа 
осуществляет систематическое наблюдение за здоровыми детьми до 1 года 
жизни, а также активный патронаж детей в возрасте от 1 года до 3 лет. 

Персонал ФАПа принимает участие в проведении диспансеризации 
сельского населения. Фельдшер по рекомендации врача проводит меди-
цинский осмотр пациентов для дальнейшего решения вопроса о диспан-
серном наблюдении. Составляет план и контролирует сроки проведения 
профилактических прививок. В присутствии врача проводят иммунизацию 
населения.

Многие ФАПы Гродненской области оснащены современной физио-
терапевтической аппаратурой и оборудованием, что дает возможность 
провести весь комплекс лечебно-профилактических мероприятий.

В целях дальнейшего совершенствования и организации профессио-
нальной деятельности в фельдшерско-акушерских пунктах, управлением 
здравоохранения Гродненского областного исполнительного комитета 
подготовлен приказ «О дальнейшем совершенствовании организации ра-
боты ФАПов Гродненской области» от 02.06.2009 № 352. Данный норма-
тивный документ позволяет определить регламент работы фельдшерско-
акушерского пункта. 

Ежегодное проведение смотра-конкурса «Лучший ФАП года» 
направлено на стимулирование повышения эффективности, качества рабо-
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ты и укрепления материально-технической базы амбулаторно-
поликлинических организаций. Творческая активность и инициативность 
работников, направленная на повышение культуры и качества медицин-
ского обслуживания населения, позволяет дать объективную оценку дея-
тельности организаций здравоохранения.

Победители награждаются Почетными грамотами управления  здра-
воохранения, ценными призами и денежными премиями из фонда обще-
ственного объединения средних медицинских работников Гродненской 
области.

Материалы по результатам областного этапа представляются в рес-
публиканскую комиссию для дальнейшего участия в конкурсе. 

Победителем по результатам 2010 года республиканского смотра ка-
чества и культуры медицинского обслуживания населения среди фельд-
шерско-акушерских пунктов Гродненской области признан Раховичский 
ФАП УЗ «Слонимская Центральная районная больница».
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Работа среднего медицинского персонала – это неотъемлемая часть 
системы здравоохранения, которая охватывает вопросы укрепления здоро-
вья, профилактики заболеваний, а также помощь лицам с физическими и 
психическими заболеваниями, инвалидам. 

Основными задачами в управленческой деятельности главного спе-
циалиста по работе со средним медперсоналом являются:

- планирование в различных направлениях деятельности;
- оказание организационно-методической помощи главным и стар-

шим медицинским сестрам области;
- внедрение новых организационных методов управления в профес-

сиональную деятельность;
- принимать участие в подготовке нормативно-правовых документов 

по организации управления и повышения эффективности деятельности 
среднего медперсонала;

- организация и проведение научно- практических конференций, се-
минаров по вопросам совершенствования клинической практики среднего 
медперсонала;

- разработка комплексных программ, способствующих развитию 
профессиональной деятельности специалистов со средним медперсоналом;
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