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Тематические дискуссии является одной из форм обучения, которая 
позволяет обучающимся стать активными участниками образовательного 
процесса. Использование тематических дискуссий формирует целостное 
представление о проблеме, закрепляет как теоретические знания, так и 
практические умения. Программа повышения квалификации предусматривают 
тематические дискуссии по различным аспектам гигиенического воспитания 
населения, среди которых осуществление гигиенического воспитания 
населения на различных уровнях медицинской профилактики. 
Большое внимание уделяется обмену опытом работы организаций 
здравоохранения по гигиеническому воспитанию населения.

В качестве методов обучения при реализации программы повышения 
квалификации используются: элементы проблемного обучения, реализуемые на 
лекционных занятиях; элементы учебно-воспитательской деятельности, 
творческого подхода, решение задач, реализуемые на практических занятиях и 
тематических дискуссиях.

Таким образом, последипломное образование врача общей практики по 
данной программе повышения квалификации, позволяет формировать 
профессиональные компетенции в области медицинской профилактики.
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Резюме. В работе проведен анализ внедрения в образовательный процесс 
медицинского колледжа системы формирования ценностей и ключевых 
компетенций молодежи через участие в волонтерской социально-значимой 
деятельности.  
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Summary. The paper analyzes the introduction of the innovative approach of 
"learning through service" in the education process of medical schools which is 
volunteer social and meaningful activities for students, and it facilitates adaptation of 
the educational process for future professional activities of health workers of the 
middle level. 
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Современное ускоренное развитие сестринского дела как науки, 
модернизация практического здравоохранения и повышение роли сестринского 
персонала в лечебно-диагностическом процессе, внедрение новых технологий 
ухода за пациентами требуют от медицинских специалистов среднего звена 
дополнительных качеств, таких как умение применять знания в условиях 
профессиональной неопределенности и принимать наиболее оптимальные 
решения, навыки работы в команде, способность постоянно учиться новому, 
самостоятельно находить и применять нужную информацию, словом, сегодня 
востребован высококвалифицированный компетентный специалист, готовый 
принимать верные и ответственные решения.

Выпускник учреждения образования медицинского профиля кроме 
профессиональных знаний, умений и навыков, должен владеть следующими 
компетенциями:

способность брать на себя ответственность в любой ситуации;
активно участвовать в принятии решений;
уметь избегать и разрешать конфликтные ситуации;
уметь находить необходимую новейшую информацию, работать с 
документами;
критически мыслить;
уметь сотрудничать в паре, группе и т.д.

Чтобы подготовить таких специалистов, востребованных на рынке труда, 
нужно создать условия для самоуправляемого обучения с максимальной опорой 
на практическое приобретение нового опыта, что требует организации 
эффективной обучающей среды, обеспечивающей интеграцию теории и 
практики. В связи с этим необходимо использовать различные педагогические 
технологии, позволяющие развивать у каждого обучащегося требуемые для 
дальнейше профессиональной деятельности компетенции.
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Одной из таких технологий и является обучение через социальную работу 
(или обучение через обслуживание), которое активно применяется в 
Гомельском государственном медицинском колледже на протяжении многих 
лет. В колледже активно работают волонтерский отряд «Милосердие» 
(создатель – Бармина Л. Б.) и волонтерский Центр молодежных инициатив 
«Золотое сердце» (создатель – Олесюк Л. Е.).

Учащиеся и преподаватели нашего колледжа, совместно с общественной 
организацией «Социальные проекты», принимали активное участие в 
различных социально-значимых программах, таких как «Мир детства без 
насилия»; «Пропаганда здорового образа жизни в средних школах г. Гомеля»; 
«Работа с несовершеннолетними мамами в городском центре социальной 
помощи семье и детям»; «Забота о пожилых людях»; «Расширение доступа 
молодежи к услугам и информации о репродуктивном здоровье» и др.

Эти программы интегрируются в учебные дисциплины, что значительно 
повышает мотивацию наших учащихся для участия в волонтерском движении. 
И наоборот – непосредственное участие в волонтерской работе мотивирует 
учащихся расширять и углублять свои знания, выходя за рамки преподаваемых 
специальных дисциплин. 

В настоящее время можно выделить два основных направления работы 
наших волонтеров:

просветительская работа;
работа с социально уязвимыми слоями населения (пожилые люди, 
дети-сироты, дети-инвалиды).

Как показывает многолетняя практика в сфере просвещения по вопросам 
здорового образа жизни прежде всего в молодежной среде, работа с детьми и 
подростками дает отличный эффект в случае привлечения сверстников к 
процессу обучения в качестве «педагогов» и соблюдения принципа активного 
участия самих обучаемых в процессе обучения. 

Равное обучение − процесс, при котором подготовленные и 
мотивированные волонтеры помогают своим сверстникам, а также людям с 
близким образовательным уровнем, социальным статусом или тем, кто имеет 
общие интересы и потребности, приобретать новые знания, развивать умения и 
навыки, формировать ценностные ориентации, установки, направленные на 
здоровый образ жизни, сохранение репродуктивного здоровья, нравственное 
отношение к себе и другим людям, безопасное и ответственное поведение.

Подход «равный обучает равного» – специально организованная система 
деятельности, которая обеспечивает передачу достоверной социально значимой 
информации через доверительное общение «на равных» подготовленных 
волонтеров-инструкторов со сверстниками, происходящее в форме обучающих 
занятий, тренингов, акций, бесед, консультаций и т.д.

Ежегодно наши волонтеры проводят порядка 60 информационных встреч 
с учащимися школ, профессионально-технических и средних специальных 
учебных заведений г. Гомеля и г. Жлобина, а также с детьми и подростками из 
оздоровительных центров «Живица», «Ченки». Также на протяжении более 10 
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лет ежегодно на базе 9-й городской библиотеки проходят циклы встреч с 
девятиклассниками Гомельских школ, в рамках организованной на базе данной 
библиотеки школы репродуктивного здоровья. 

Тематика тренингов разнообразна и затрагивает все аспекты здорового 
образа жизни: «Репродуктивное здоровье девушки», «Ре-продуктивное 
здоровье юноши», «Профилактика ИППП», «Наркомания – путь в никуда», 
«Алкоголизм и его последствия», «Мифы о курении», «Аборт и его 
последствия», «Выбор остается за тобой!», «Дороги жизни» и др.

Следует отметить, что при разработке занятий волонтеры изучают 
дополнительную литературу, как по теме занятия, так и, в целом, по 
психологии детей разного возраста, что значительно повышает их 
профессиональную компетентность. В ходе такой работы наши учащиеся, 
будущие медицинские работники, развивают творческие способности, 
приобретают уверенность в своих знаниях, развивают коммуникативные 
компетенции.

Под руководством Олесюк Л. Е. волонтеры колледжа приняли активное 
участие в составлении сборника «Формирование здорового образа жизни», 
выпущенного Гомельским областным общественным объединением 
«Социальные проекты» при финансовой поддержке Швейцарского Управления 
по развитию и сотрудничеству, материалы которого активно используют не 
только наши волонтеры, но и волонтеры из школ и других учреждений 
образования. Занятия, вошедшие в данный сборник, рассчитаны на слушателей 
школьного возраста, а также учащихся учреждений профессионально-
технического и среднего специального образования. Тематика затрагивает 
наиболее актуальные вопросы и проблемы, касающиеся репродуктивного 
здоровья.

Важную роль в оптимизации работы учащихся-волонтеров играет анализ 
их деятельности, оценка проведенных мероприятий. Это помогает вовремя 
выявить все сильные и слабые моменты, исправить допущенные ошибки, что 
способствует совершенствованию процесса в будущем. 

Ежегодно на одном из последних занятий школы ЗОЖ при библиотеке 
№ 9 проводится анкетирование, в котором принимают участие слушатели. 
В подавляющем большинстве они высоко оценивают проведенную с ними 
работу (по результатам анкетирования в текущем учебном году – на 8,5 баллов 
по десятибалльной шкале); 65% отметили, что занятия изменили их отношение 
к здоровью. Наиболее интересными темами были названы «Любовь или 
влюбленность», «ИППП», «Физиология юношей и девушек», «Дороги жизни», 
«Выбор остается за тобой».

Ежегодно волонтеры Гомельского государственного медицинского 
колледжа принимают участие в таких акциях как: «Гомельщина – за здоровый 
образ жизни», «Здоровое сердце», «Репродуктивное здоровье женщин», «Скажи 
здоровью «Да»!», «В память жертвам СПИДа», «Узнай свое артериальное 
давление», «Берегите свою любовь», «Сохрани жизнь» и многие другие.
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Работа с социально незащищенными слоям населения проводится 
нашими волонтерами на протяжении многих лет. Формы данной работы 
многообразны:

патронажи на дому;
работа волонтеров в больницах сестринского ухода;
посещение с концертными программами домов-интернатов, центра 
реабилитации детей с ДЦП;
проведение совместных мероприятий с молодыми людьми из 
Дуяновского дома-интерната для инвалидов, а также с пожилыми 
людьми из клуба «Прометей»; 
организация круглосуточных дежурств с детьми из Дома грудного 
ребенка при их госпитализации в стационары;
изготовление одежды для детей Дома грудного ребенка и др. 

Каждый год перед выпуском среди волонтеров Центра проводится 
анкетирование по изучению их мнения о результатах их участия в 
волонтерской работе, о том, что они приобрели в процессе участия в 
социально-значимой деятельности, в том числе информационно-
образовательной работе. Как отмечают волонтеры, их работа в Центре 
волонтерских инициатив способствовала приобретению новых 
профессиональных знаний, умений и навыков, развитию коммуникативных 
способностей, развитию аналитических навыков, формированию активной 
гражданской позиции, развитие лидерских качеств, повышению самооценки, 
расширению сферы общения, приобретению новых жизненных установок и 
ценностей.

Практический опыт внедрения программ по привлечению будущих 
медицинских работников среднего звена к социально значимым видам 
деятельности, можно с уверенностью назвать успешным. Его положительный 
эффект можно наблюдать как в образовательном процессе, так и в 
последующей профессиональной деятельности наших выпускников.

Исходя их вышеизложенного, можно с уверенностью утверждать, что 
преимущества и уникальность метода «обучение через обслуживание» состоит 
в том, что он ставит во главу угла воспитание милосердия, гражданственности, 
уважения к общечеловеческим ценностям, дает знание реальных проблем 
определенных слоев общества. Использование данного метода раскрывает 
широкие возможности для творчества педагогов, расширяет сферы их научно-
исследовательской деятельности, вооружает новыми подходами к воспитанию 
молодого поколения, вдыхает жизнь в педагогический процесс.

Обучение через обслуживание позволяет адаптировать образовательный 
процесс к будущей профессиональной деятельности выпускаемых нами 
медицинских работников. Все это является одним из важнейших аспектов 
подготовки высококвалифицированных, ответственных и творческих 
специалистов практического здравоохранения.
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