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К концу 1812 года нарастало недовольство длительностью военных 
операций. Так, г-жа Уллиак написала своему мужу, полковнику Генерального 
штаба 8-го корпуса: «Пусть несчастные русские будут настолько нажаты 
нашими смелыми людьми, что они будут вынуждены просить мира!» [1].

Из переписки можно узнать и о состоянии войск французской армии. 
Генерал Барагю дэ Хилье был очень недоволен дивизией, которой он 
командовал в октябре 1812 года. В то время она формировалась между 
Смоленском и Москвой из подразделений, первоначально предназначавшихся 
для других частей. В своем письме от 31 октября он отмечал усталость 
подразделения из-за вынужденных маршей, недостаток сил и опыта солдат. В 
другом письме к своей жене он снова жалуется на своих людей и заходит так 
далеко, что желает распустить свое подразделение, как только оно 
присоединится к основной части Великой Армии

Выводы. В целом, отражая воспоминания солдат армии Наполеона, 
личная переписка персонализирует историю, предоставляет информацию о 
событиях войны 1812 года, которая не зафиксирована другими историческими 
источниками.
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Актуальность. В настоящее время проблема формирования устойчивого 
имиджа медицинского работника представляется весьма актуальной, поскольку 
имидж является одним из факторов успешности профессиональной 
деятельности и обеспечивает непосредственный авторитет среди пациентов и 
коллег. Он активно влияет на общественное мнение, его формирование 
направлено на создание у людей определенного образа для привлечения к 
объекту. Врач и медсестра автоматически воспринимаются как образованные, 
гуманные, отзывчивые, тактичные люди, соответственно, и требования к ним 
достаточно высоки. Поэтому людям, работающим в медицинской сфере, важно 
обладать авторитетом, производить хорошее впечатление, чтобы пациенты 
смогли доверить им свою главную ценность – здоровье. Важно, чтобы люди не 
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испытывали чувство страха, сомнения, а также неприязни при посещении 
медицинского учреждения. Поэтому задача медицинских работников –
создание приятной атмосферы, доброжелательного отношения и качественное 
оказание медицинской помощи населению.

Цель. Проанализировать особенности психологического образа 
медицинской сестры.

Материалы и методы исследования. Опрос. Методика исследования: 
семантический дифференциал. Выборка исследования: 60 пациентов в возрасте 
от 21 года до 80 лет (13 – мужского пола, 47 – женского пола).

Результаты. Пациенты оценили медицинских сестер, в первую очередь, 
как вежливых, доброжелательных и приятных в общении, добросовестных и 
исполнительных в выполнении трудовых обязанностей. В меньшей степени 
пациенты оценили медицинских сестер как целеустремленных, инициативных, 
открытых и уживчивых людей, тем не менее, эти качества находятся в 
диапазоне значений, которые указывают на положительное оценивание людей.

Вывод. Пациенты женского и мужского пола, независимо от возраста, 
профессии и стажа работы положительно оценивают профессиональную 
деятельность медицинских сестёр. Если у пациентов сформируется 
позитивный, приятный образ медсестры, то, соответственно, будет больше 
положительных отзывов о специалисте, будет расти авторитет среди пациентов, 
и они, без всякой настороженности, смогут доверить медработнику свою 
главную ценность – здоровье.
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Актуальность. Основной причиной смертности населения Гродненской 
области в 2018 году были болезни системы кровообращения (57,6% от общего 
числа умерших; в 2017 году – 56,6%) [1].  

Цель. Анализ вызовов скорой помощи пациентами с артериальной 
гипертензией (АГ).

Материалы и методы исследования. Ретроспективный анализ «Карт 
вызовов бригад скорой (неотложной) медицинской помощи», форма № 110/y-09 
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